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���›�ȱ������’ȱ��›���‘���ȱ�›������ȱ������ȱ
��›’��ȱ ��›����›ȱ �’ȱ �������’�ȱ–���¢��’ȱ
”�����‘��ȱ ������ȱ–��¢�›�”��ȱ ������ȱ
–�–�›���”�’ȱ������ȱ��›’��ȱ������ȱ–�›�”ȱ
¢���ȱ����‘ȱ������ȱ��›”����ȱ¢���ȱ�’����”��ȱ
����›�ȱ����ȱ���‘ȱ’�����›’ȱ–’�ǰȱ›��’ǰȱ�’�”�’�ǰȱ
��’”ȱ¢���ȱ��›�”���ȱ����›ȱ���ȱ”��’�ȱ ��›��ȱ
›�–�‘ȱ������ǯȱ��ǯȱ������›’ȱ������’ȱ����‘ȱ
����ȱ���”ȱ��›���‘���ȱ��ǯȱ��������ȱ��”���ȱ
��”–�›ǰȱ��”ȱ–�–’�’”’ȱ��’�ȱ������›’ȱ��”’��ȱ
�����›ȱ ¢�’��ȱ �����ȱ �����������ȱ ������ȱ
��›’��ȱ¢���ȱ�’���’”��’”��ȱ����”ȱ����›�‘ȱ
���’���ȱ–��¢�›�”��ȱ¢���ȱ’��’�ȱ–�–����“�›’ȱ
��›�ȱ�������‘��ȱ������ȱ��›’��ǰȱ����›�’ȱ��›�ȱ
��–������ȱ›��’ǰȱ”��ǰȱ�’�”�’�ȱ���ȱ–’�ȱ¢���ȱ
����‘ȱ��›�’›’ȱ��“�”ȱ��‘��ȱŗşŞŗǯȱ

�’�’� ’ ȱ ������› ’ ȱ ��”’�� ȱ �����›ȱ
–�–��›’”��ȱ�����’‘��ȱ�������‘���ȱ���ȱ
”��›�–�’���ȱ��›’ȱ����›ȱ ‘’����ȱ ���“����ȱ
����–ȱ–�–�›����ȱ �������‘��ȱ ��‘��ȱ
����›ȱ–�”����ȱ ¢���ȱ ����›ȱ �’��›’”��ȱ
����›�ȱ ����”��ǯȱ��–��ȱ��“�”ȱ ��‘��ȱŗşşŖȱ
��’�ȱ’�’ȱ�’”�–����”��ȱ������’ȱ �“��ȱ��›’ȱ
”��’����ȱ��›��›���ȱ���’��ȱ�������’�’�’�¢ȱǻ���Ǽȱ
�’�� �‘ȱ�’�’�’ȱ
�–’�›���ȱ¢���ȱ ��›���ȱ
��������ȱ�’ȱ�� �‘ȱ ���ȱ����������ȱ ���ȱ
�’”�����ȱ��������ȱ�’��ȱ�›��’����ȱ������ȱ���ȱ
�›���’£��’��ȱ�����������ȱ�’�����ȱ������ȱ
�–���ȱ�›���ȱ����ǯȱ����ȱ’�’ȱ����‘ȱ����ȱ�����”ȱ
�›��›�–ȱ���ȱ¢���ȱ�’��”����”��ȱ������ȱ
�����”����ȱ��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ȱ
–�����’ȱ �›��›�–ȱ �����’‘��ȱ ��”�›¢ȱ ���ȱ
”��’��›ȱ ��›��‘��ȱ����›ȱ ������ȱ ��›’��ȱ�’ȱ
��›����’ȱ�����”ȱ������›��ǯȱ

�›��›�–ȱ ’�’ȱ –�›���”��ȱ �����”ȱ
��”�����ȱ��ǯȱ������›’ȱ��›‘����ȱ�›��›�–ȱ
��–��›��¢���ȱ �”���–’ȱ –��¢�›�”��ȱ
”��’�ȱ ”‘�����¢�ȱ �’ȱ ��›����’ȱ ������›��ȱ
¢���ȱ �’������”��ȱ ���‘ȱ��“��’�ȱ ���–�ȱ
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�������’�ȱ ǻ���Ǽȱ ���ȱ�›��’���ȱ ��ȱ ��”�ȱ
�’����ȱ ����–ȱ–�–������ȱ ”�–��’���ȱ
����›’�›����›ǯȱ�›��›�–ȱ’�’ȱ�’‘�›��”��ȱ�����ȱ
–���’���”��ȱ ��›�ȱ ����›’ȱ ¢���ȱ–���’›’ǰȱ
–�–��ȱ ��› ’›����‘�ǰȱ ����ȱ ���’��”�¢�ȱ
–�–��›’”��ȱ����’�’”��ȱ ’›����‘�ȱ��›��ȱ
–��’��”��”��ȱ ��›��ȱ �”���–’ȱ��›’ȱ ��›�ȱ
����›’ǰȱ ��‘’����ȱ –�›�”�ȱ �’��”ȱ ‘��¢�ȱ
–�–’�’”’ȱ ”��‘�’��ȱ����–ȱ�’����ȱ ���–�ȱ
��–��ȱ “���ȱ ”��‘�’��ȱ ”� ’›����‘���ǯȱ

��ȱ ’�’ȱ �’”�›���”��ǰȱ “’”�ȱ”� ’›����‘���ȱ
������ȱ����’��ȱ����’�¢�ȱ����–ȱ–�–�’�”��ȱ
��›����ȱ ����’��ȱ ����–ȱ ��›��–��‘��ȱ
�”���–’ȱ�����ȱ����›�ȱǻ�����›’ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŘŘǼ

�›��›�–ȱ���ȱ¢���ȱ�’“����”��ȱ��ǯȱ
������›’ȱ ’�’ȱ ����‘ȱ–��“��’�ȱ ”�›“���–�ȱ
��›����’ȱ �����”ȱ ������›��ȱ �’ȱ �����ȱ
�� �ǰȱ ����‘ȱ �����¢�ȱ �����”ȱ ������›��ȱ
��Ȭ�� � ’ȱ ����›� ȱ ¢���ȱ ��›��”��’ȱ
�’ȱ 
���–����ȱ ����›�ǰȱ ��›���ȱ ������ǯȱ
������›��ȱ ’�’ȱ �’�’›’”��ȱ ���‘ȱ �›��ǯȱ �›ǯȱ


ǯȱ��Ȃ›��ȱ�–’�ȱ����ȱ��‘��ȱŘŖŖŗȱ¢���ȱ
–�–’�’”’ȱ“��“���ȱ����’�’”��ȱ��›’ȱ���›���‘ȱ
���’��’¢�‘ȱ ǻ��Ǽǰȱ���›���‘ȱ����� ’¢�‘ȱ
ǻ���Ǽǰȱ ���›���‘ȱ��’¢�‘ȱ ǻ���Ǽǰȱ ���ȱ
��”���‘ȱ�’���’ȱ��–�ȱ�’�’‘ȱ�¢�”‘ȱ�� � ’ȱ
����›�ȱǻ�ŗǼǯ

�›��›�–ȱ���ȱ’�’ȱ�’������’ȱ��‘ �ȱ�›��ȱ
”�‘’�����ȱ–���›�ȱ�’��”ȱ�����ȱ��›���”��ȱ���ȱ
–�–�� �ȱ”����”����’ȱ”�–�“���ȱ”��‘�’��ȱ
��”�����’ȱ���ȱ”�–���’�’ǰȱ ��‘’����ȱ �’��”ȱ
���’”’�ȱ–��¢�›�”��ȱ–�–������ȱ �������ȱ
������›��ȱ”�›���ȱ�’��ȱ–���‘����’ȱ���������ȱ
���’�ȱ ”�›“�ǯȱ����›�’ȱ¢���ȱ�’����›”��ȱ���‘ȱ
��›�‘��’�‘ȱ���“’�ȱ ǻŗşşŝǼȱ��›–�����‘��ȱ
¢���ȱ‘�›��ȱ�’‘����’ȱ���ȱ�’����‘”��ȱ���‘ȱ
–��¢�›�”��ȱ ������›��ȱ–��“��’ȱ ��–�”’�ȱ
”�–���”�ȱ��’›’��ȱ��›“�����¢�ȱ �”��ȱ����–ȱ
��›”�–������ȱ“�–��ǯȱ

��›�ȱ ����›’ȱ–���‘����’ȱ ���������ȱ
£�–��ȱ–���›�ȱ¢���ȱ�’��”ȱ�’��ȱ�’����”ǰȱ���ȱ

”�–�–����ȱ������›��ȱ����–ȱ–�›�����ȱ
��›–�����‘��ȱ��›�����ȱ–��“��’ȱ���������ȱ
��›����’›’ȱ ¢���ȱ�����ȱ�’����”��ȱ����”ȱ
–����”�›ȱ ��“��‘ȱ–���ȱ������›��ȱ�����ȱ
–���’”��’ȱ�›��ȱ–���›�’���’ǯȱ�����–������ȱ
�’›’ȱ ��›�ȱ ����›’ȱ ���›ȱ –�–��ȱ–���’›’ȱ
‘�›��ȱ�’��›’ȱ›����ǰȱ�’��”ȱ��›�������ȱ����ȱ
”����’���ȱ ��������ȱ ”�›“�ȱ ������‘ȱ �����ȱ
��–��ȱ–�–��ȱ–���’���”��ȱ ��������ȱ
��”�›“���ȱ ����ȱ ”�–���’›’��ȱ �”���–’ȱ
�����ȱ–��’�����”��ȱ�’��’Ȭ�’��’ȱ”�’���–��ǯȱ
��’ȱ �›�’�¢�ȱ ������›��ȱ ‘�›��ȱ –�–��ȱ
–���‘’›”��ȱ ���›���ȱ ����›’ȱ ¢���ȱ �����ȱ
–���‘����’ȱ ��›���‘��ȱ £�–��ȱ–�����’ȱ
����’�’”��ȱ”� ’›����‘���ȱ����–ȱ”�����ȱ
����›’�›����›ȱ������’ȱ �“��ȱ���’��”����ȱ
”���’���ǰȱ ��’”ȱ ����–ȱ ����’�’”��ȱ ’–��ȱ
–�����ȱ”���’���ȱ‘’����¢�ȱ����’›’ȱ����–ȱ
–���’���”��ȱ��������ȱ”�›“�ǯȱ������’–���ȱ
¢���ȱ�’�����”��ȱ���‘ȱ�� ’ȱ�����ȱ
’�¢��’�ȱ
ǻ
’�¢��’�ǰȱŘŖŗśǼȱ��‘ �ȱ����›’ȱ������’ȱ����‘ȱ
����ȱ ���’���ȱ–��¢�›�”��ȱ ��–’”’›��ȱ���ȱ
�������¢�ȱ�’‘�›��”��ȱ�����ȱ–�–��›’”��ȱ
”���›’���’ȱ �’ȱ–���ȱ �����ǰȱ �’��”ȱ �”��ȱ
–�”�’–��ȱ“’”�ȱ‘��¢�ȱ–�–’�’”’ȱ’�–�ȱ���–�ǯȱ

��’”�ȱ���›���ȱ����›’ȱ�����ȱ���ȱ–�–���”’ȱ
�’��”�����ȱ–��¢�›�”��ȱ–���›�ǰȱ–�›�”�ȱ
�’‘�›��”��ȱ–�–’�’”’ȱ ”�–�–����ȱ¢���ȱ
���’‘ȱ �’��”ȱ ��”���›ȱ ’�–�ȱ ���–�ȱ ��“�ǰȱ
��‘’����ȱ–�����’ȱ ���¢�ȱ��–��›��¢���ȱ
–�����’ȱ����’�’”��ȱ”� ’›����‘���ȱ���’ȱ
��›�ȱ����›’ȱǻ����›’�›����›Ǽȱ�����ȱ–��“��’ȱ
–����ȱ¢���ȱ�����ȱ�’”�–����”��ȱ����”ȱ
–� �“��”��ȱ����›’ȱ ¢���ȱ–���’›’ȱ����–ȱ
”�‘’�����ȱ�”���–’ȱ�����ȱ–�–�����ȱ�’��’Ȭ
�’��’ȱ�¢�›’��ȱ����–ǯȱ

�’�’ ȱ ’� ’ ȱ “���ȱ �’�����”��ȱ ���‘ȱ
�� �’�ȱ ���ȱ��’�’ȱ ǻŘŖŘŖǼȱ ��‘ �ȱ ����–ȱ
����›����ȱ ”�����ȱ ����›’�›����›ȱ ���ȱ
���ȱ–����ȱ–������ȱ ¢���ȱ�’��›���‘ȱ��›�ȱ
����›’ȱ “’”�ȱ�’��’Ȭ�’��’ȱ ’›����‘�ȱ ��–��‘ȱ
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��›”�–����ȱ–��“��’ȱ��’�ȱ ���‘�ȱ �’��’�ȱ
����ȱ �����”ȱ ������›��ǰȱ ¢�’��ȱ ����›’ȱ
��›’�����›’ȱ ���ȱ ����›’ȱ ��›”›���’ǯȱ ����›’ȱ
��›’�����›’ȱ¢�’��ȱ–������ȱ¢���ȱ�’��›���‘ȱ
��›�ȱ ����›’ȱ �’–���ȱ ��’�ȱ ���‘�ȱ �’��’�ȱ
��›�����ȱ–��“��’ȱ ��–���ȱ–�����ȱ–�›�”�ȱ
����–ȱ–�–�›�”��”���¢�ȱ �’ȱ �’��”�����ȱ
�����”ȱ ������›��ǯȱ ������”��ǰȱ ����›’ȱ
��›”›���’ȱ¢�’��ȱ–������ȱ¢���ȱ�’�����ȱ�����ȱ
–����–����”��ȱ������’ȱ”›���’�ȱ���ȱ”›���’ȱ
��›�ȱ ����›’ǯȱ
�›����ȱ ’�’ȱ–�–���ȱ �’��”ȱ
–���‘ȱ����”ȱ�’›���’���’”��ȱ���ȱ������¢�ȱ
���¢�”ȱ ���������ȱ ��’”ȱ ��›’ȱ ’���›���ȱ
–�����ȱ�”���›���ȱ¢���ȱ�’‘����’ǯȱ

��›��ȱ���¢�ȱ��›’ȱ�����”ȱ������›��ȱ
����”ȱ –��’���”��ȱ ����ȱ ��›”�����›��’ȱ
�’‘�”ȱ ��’�ǰȱ ��’”ȱ ��–�›’���‘ȱ –�����ȱ
� ����ȱ ����–ȱ ‘��ȱ ’�’ȱ ’�����›’ȱ ����”ȱ
–� �“��”��ȱ�����–������ȱ”�–�–����ȱ
��›�ȱ����›’ȱ–�����’ȱ”�����ȱ����›’�›����›ǯȱ
���������ȱ¢���ȱ�’‘����’ȱ ����’›’ȱ ����›�’ȱ
”���›�������ȱ”��‘�’��ǰȱ��›–������ǰȱ��›���ǰȱ
�����������ȱ ��–��›ȱ ��¢�ǰȱ ��”�����’ǰȱ
��–���›��ȱ ���ȱ ������’�¢�ȱ‘�›��ȱ�����ȱ
�’–’�’–��’�’›ǰȱ ��‘’����ȱ ”���›�’�����ȱ
’�����›’ȱ������ȱ�’��›��”��ǯȱ������›’ȱ������’ȱ
���’���ȱ¢���ȱ–�–’�’”’ȱ”�–�–����ȱ–����ȱ
���ȱ �������–��ȱ–�����’ȱ �����”����ȱ
�����–�’����ǰȱ ���’��”����ȱ ”����’���ǰȱ
–����ȱ ���ȱ ”�–�–����ȱ ��›��ȱ �›�����›ȱ
�������‘���ȱ���ȱ�������–���¢�ȱ �”��ȱ
–�–���‘”��ȱ–���’���”��ȱ”���“�‘��›���ȱ
���ȱ”�–���’›’��ȱ–��¢�›�”��ȱ ������›��ȱ
–�����’ȱ�›��›�–ȱ����›’�›����›ǯȱ

����”ȱ –� �“��”��ȱ �›��›�–ȱ
��›�����ȱ �’����‘”��ȱ��›��ȱ”�–��’”��’ȱ
���ȱ�›�‘ȱ����›�ȱ�’‘�”ȱ�����”ȱ������›��ȱ
������ȱ’�����›’ȱ���ȱ”���–��”ȱ��–���”�ȱ
”�����’����ȱ��’��¢�ȱ¢���ȱ��›�’���ȱ��‘’����ȱ
��›“��’�ȱ ‘�������ȱ¢���ȱ ‘�›–��’�ȱ���ȱ
��›”���’���ȱ����–ȱ–����”���ȱ�›��›�–ȱ

���ȱǻ��›�’�������ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŘŘǼ
��›����›”��ȱ����›��ȱ�’����ǰȱ ��“���ȱ

�����’�’��ȱ ’�’ȱ ’��’�ȱ –�����”›’��’”��ȱ
’–���–�����’ȱ ��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ȱ
������›��ȱ ����–ȱ –����–����”��ȱ
����›’�›����›ȱ–�����’ȱ�›��›�–ȱ���ȱ¢���ȱ
�’��”�”��ȱ���‘ȱ��ǯȱ������›’ȱ �’ȱ �����”ȱ
������›��ȱ��Ȭ�� � ’ȱ ����›�ǰȱ ��›���ȱ
������ǯȱ ��–����ȱ–�����‘ȱ ����’–���ȱ
����”������ȱ�›��›�–ȱ���ȱ¢���ȱ��›���’�ȱ
��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ȱ¢���ȱ�’��”�”��ȱ
���‘ȱ ��ǯȱ ������›’ȱ ����–ȱ–�–�����”ȱ
”��‘�’��ȱ���›���ȱ����›’�›����›ǯ

KAJIAN PUSTAKA


�����ȱ ��–��›��¢���ȱ �����ȱ
�’�›�’”��ȱ”�–�–����ȱ����”ȱ–���”�”��ȱ
�’�’‘��ȱ ���ȱ –������›��ȱ �’��”�����ȱ
’��’�’��ȱ ����ȱ ”���–��”ȱ–��¢�›�”��ȱ
����”ȱ–�–���‘’ȱ”�����‘���¢�ǰȱ��›–���”ȱ
�”���’�’�’���ȱ ��›‘����ȱ ȱ��–��›��¢�ȱ���–ȱ
–�����ȱ–���›’ȱ ¢���ȱ ��›”�’�ȱ ������ȱ
�”�’�’���ȱ�”���–’ǰȱ���’��ȱ���ȱ����¢�ȱ����›�ȱ
–���’›’ȱǻ��›�’”����ȱǭȱ����’���ȱŘŖŗśǼǯ

� › ’ � � ’ � Ȭ� › ’� � ’ � ȱ � � ��� ”� � ��ȱ
��–��›��¢���ȱ ����’›’ ȱ –�� ’��”��’ȱ
��›����ǰȱ–’���ȱ���ȱ ”�����‘��ǰȱ �›�’�¢�ȱ
��–��›��¢���ȱ‘�›��ȱ–������ȱ����ȱ–’���ȱ
���ȱ”�����‘��ȱ–��¢�›�”��ȱ¢���ȱ–��“��’ȱ
”���–��”ȱ����›��ǯȱ ��‘’����ȱ��›��ȱ �’”�“’ȱ
����›�ȱ–������–ȱ ���ȱ ��������‘�¢�ȱ
–��“��’ȱ–’���ȱ ��›��ȱ ”�����‘��ȱ ����›�ȱ
–������›ȱ ���’��ȱ ’��’�’��ȱ –�����ȱ
�������ȱ �›��ȱ–��¢�›�”���¢�ǰȱ ���ȱ ��“�ȱ
”�����‘��ȱ¢���ȱ�����ȱ �’����‘’ȱ ��–��›ȱ
��¢�ȱ¢���ȱ���ȱ�’��”’��›ȱ �’��”������¢�ǰȱ
��›��ȱ–’���ȱ–���ȱ¢���ȱ‘�›��ȱ–�������ȱ
�›’�›’���ȱ����”ȱ�’����‘’ȱ��›���’‘ȱ��‘���ǯȱ

����ǰȱ”���›�’�����ȱ�›���’���’ȱ–��¢�›�”��ȱ
����–���ǰȱ �›�’�¢�ȱ ��–��›��¢���ȱ �”��ȱ
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��›–������ȱ “’”�ȱ –�–��ȱ –��’���”��ȱ
�›���’���’ȱ–��¢�›�”��ȱ¢���ȱ���ǯȱ


��’��ǰȱ ”�›���–��ȱ ����¢�ǰȱ �›�’�¢�ȱ
��–��›��¢���ȱ ��›��ȱ –�–��›‘��’”��ȱ
”�›���–��ȱ ����¢�ȱ–��¢�›�”��ǯȱ����–ȱ
–��¢����ȱ�›��›�–ȱ��–��›��¢���ȱ‘�›��ȱ
–�–��›‘��’”��ȱ���ȱ–�–��›�’–����”��ȱ
����¢�ȱ ��”��ȱ ����–���ȱ ¢���ȱ��›���–ǯȱ
�����ȱ–�–��›‘��’”��ȱ‘��ȱ’�’ǰȱ����›����ȱ
�›��›�–ȱ��–��›��¢���ȱ¢���ȱ��›���–ȱ����ȱ
���’��ȱ ’��¢�‘ȱ ��›’��”��’ȱ �”��ȱ–���–�’ȱ
‘�–�����ȱ¢���ȱ��›��–��›ȱ����ȱ–�����‘ȱ
����¢�ȱ��”��ǯȱ
������ǰȱ��›���‘��ȱ����¢�ǰȱ
�›�’�¢�ȱ���’��ȱ”��’����ȱ��–��›��¢���ȱ�”��ȱ
–�–��›’”��ȱ ��–��”ȱ ����ȱ ��›���‘��ȱ
����¢�ȱ–��¢�›�”��ȱ ����–���ǯȱ ��‘’���ȱ
���’��ȱ ”��’����ȱ ��–��›��¢���ȱ ‘�›��ȱ
�’��”����”��ȱ������ȱ�’“�”����ȱ ���ȱ‘��’Ȭ
‘��’ȱ ���›ȱ��›���‘��ȱ¢���ȱ ��›“��’ȱ �’��”ȱ
–��’–���”��ȱ ”�“����ȱ ����¢�ȱ ǻ�����›�ȱ
�‘��”Ǽǯȱ


�›���ȱ ’ ��ǰ ȱ ��� ’��ȱ ���’� � ’ ���’ȱ
�›��›�–ȱ ��›��ȱ–�–��›‘��’”��ȱ �’��’Ȭ
�’��’ȱ ����¢�ȱ ��”��ȱ ¢���ȱ��›��”�ȱ ����›�’ȱ
����ǰȱ ��›–�ȱ ���’� �ȱ ���ȱ ”��’�����Ȭ
”��’������¢�ǯȱ
��’��ǰȱ ”�›“���–�ȱ ���ȱ
��›�’�’���’ǰȱ �›�’�¢�ȱ��–��›��¢���ȱ�”��ȱ
���”�’�ȱ“’”�ȱ–�–��ȱ–����›���ȱ��›�’�’���’ȱ
–��¢�›�”��ȱ ����–���ȱ����”ȱ��”�›“���–�ȱ
����–ȱ–��“����”��ȱ �›��›�–Ȭ�›��›�–ȱ
��–��›��¢���ȱ¢���ȱ����‘ȱ�’�����ǯȱ
�����ǰȱ
��–�”›��’ȱ����›����ȱ’�–�ǰȱ�›�’�¢�ȱ����–ȱ
��–��›��¢���ȱ ‘�›��ȱ–�–��›‘��’”��ȱ
”���–�����ȱ”�����ȱ–��¢�›�”��ȱ����›���¢�ȱ
����”ȱ–�–��›’”��ȱ�’�’‘��ȱ�������‘���ȱ
����›���’�ȱ ��–��›��¢���ȱ���ȱ���������ȱ
–�����ȱ ��–��›��¢���ȱ ¢���ȱ �”��ȱ
�’“����”��ǰȱ��›��ȱ”���›�’�����ȱ����–ȱ�›����ȱ
�����–�’���ȱ”��������ǯȱ


���“�‘ǰȱ ����“�›ȱ ��–�’�ȱ ��”�›“�ǰȱ ’�’ȱ
�›�’�¢�ȱ��–��›��¢���ȱ�’��”ȱ‘��¢�ȱ��”���›ȱ

–�–��›’”��ȱ’���›–��’ȱ����ȱ”�����ȱ���›’�’�ǰȱ
�����’ȱ ‘�›��ȱ–�–��›’”��ȱ �������ȱ���ȱ
”���–�����ȱ ”�����ȱ–��¢�›�”��ȱ ����›��ȱ
����”ȱ–������ȱ ‘��ȱ ��›�ȱ ���›ȱ –�›�”�ȱ
–�–��›���‘ȱ�������–��ȱ����–ȱ”�����ȱ
����“�›ȱ ��–�’�ȱ ��”�›“�ȱ–�����’ȱ ”��’����ȱ
����›�ȱ �¢���ǯȱ 
��������ǰȱ ����������ȱ
–�����ȱ ¢���ȱ �����’ǰȱ �›�’�¢�ȱ ”��’����ȱ
��–��›��¢���ȱ‘�›��ȱ–���›��”��ȱ–�����ȱ
¢���ȱ�����ȱ �’�����’”��ȱ������ȱ”���’�’ȱ
–��¢�›�”��ȱ ����›��ȱ ����›�’ȱ �’��”�����ȱ
�’�’”ǰȱ ”�–�–����ȱ �”���–’ǰȱ ���ȱ �’��’ȱ
���’��Ȭ����¢�ȱ¢���ȱ��›��”�ǯȱ������ȱ”���ȱ
��’�ǰȱ�’��”ȱ���ȱ�������ȱ–�����ȱ¢���ȱ�����ȱ
�’��›��”��ȱ����”ȱ��–��ȱ”���–��”ȱ����›��ȱ
����›�ȱ ���”�’�ȱ ���ȱ ��’�’��ǯȱ
�����’���ǰȱ
”���–’–�’���ǰ ȱ �›�’�¢�ȱ ������›�”ȱ
�›��›�–ȱ��–��›��¢���ȱ �’��”ȱ��›��“���ȱ
‘��¢�ȱ ����”ȱ ”�����’����Ȧ”��������¢�ȱ
����’›’ȱ����ȱ”���–��”�¢�ȱ��“�ǰȱ���’ȱ‘�›��ȱ
–�–��ȱ–����–����”��ȱ”���–’–�’���ȱ
��›’ȱ”���–��”ȱ–��¢�›�”��ȱ����›��ǯȱ����”ȱ
’��ȱ���¢���‘ȱ‘�›��ȱ–�–��ȱ–���–��‘”��ȱ
���ȱ–���‘’›”��ȱ��–’–�’�Ȭ��–’–�’�ȱ��”��ȱ
����ȱ“���ȱ�����ȱ–�–������”��ȱ��–’–�’�ȱ
��”��ȱ ¢���ȱ ����‘ȱ ���ȱ����”ȱ–�–�����ȱ
”��’����ȱ��–��›��¢���ȱ����›�ȱ–���’›’ǯ

��“���ȱ��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ȱ
����’›’ȱ–���›��ȱ��›�’”����ȱ ȱǻŘŖŗŚǼȱ ȱ���ȱ
���–ǯȱ��›����ǰȱ ��›��’”��ȱ”���–������ȱ
ǻBeĴerȱinstitutionǼǰȱ¢�”�’ȱ������ȱ”��’����ȱ
��–��›��¢���ȱ–�–��ȱ–�–��›��’”’ȱ���ȱ
–��¢�–��›��”��ȱ��›’ȱ �’�’ȱ ”���–������ȱ
����–ȱ ”���–��”ȱ –��¢�›�”��ȱ ����›��ǰȱ
��›–���”ȱ����–ȱ‘��ȱ�����–������ȱ����ȱ
“�›’����ȱ”�–’�›���ȱ�’��’�ȱ���ȱ���‘�ȱ¢���ȱ
�”��ȱ �’”�–����”��ǲȱ
����ǰȱ ��›��’”��ȱ
���‘�ȱ ǻ�����›ȱ ���’����Ǽǰȱ ¢�”�’ȱ��›��’”��ȱ
��›’ȱ �’�’ȱ ����’�’”��ȱ ���ȱ �”���’�’�’���ȱ
¢���ȱ �’��›��”��ȱ ����›�ȱ ”���–������ȱ
�’‘�›��”��ǰȱ ‘��ȱ ’�’ȱ �’‘�›��”��ȱ–�–��ȱ
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6$+$)$�-RXUQDO�RI�,VODPLF�&RPPXQLFDWLRQ

–�–��›��’”’ȱ–����ȱ�’��’�ȱ���ȱ���‘�ȱ¢���ȱ
��›“����ǲȱ
��’��ǰȱ ��›��’”��ȱ����������ȱ
ǻBeĴerȱincomeǼǰȱ¢�”�’ȱ���¢�ȱ–�–��›��’”’ȱ
���‘�ȱ ¢���ȱ �’“����”��ȱ ���›ȱ –�–��ȱ
–�–��›’”��ȱ��–���”��ȱ����ȱ����������ȱ
����›�ȱ �”���–’ǰȱ ��›–���”ȱ����–ȱ‘��ȱ ’�’ȱ
��›��’”��ȱ����›�ȱ �”���–’ȱ���’ȱ”����›��ȱ
��›’ȱ”���–��”ȱ–��¢�›�”��ȱ����›��ǯȱ


������ȱ��›��’”��ȱ�’��”�����ȱǻBeĴerȱ
���’›������Ǽǰȱ¢�”�’ȱ��›��’”��ȱ����������ǰȱ
�’–���ȱ����’�¢�ȱ�’‘�›��”��ȱ”���–��”ȱ
–��¢�›�”��ȱ����›��ȱ–�–��ȱ–�–��›��’”’ȱ
lingkungannya,ȱbaikȱsecaraȱ񯿿sikȱmaupunȱ
���’��ǯȱ
�›���ȱ��”��›ȱ”�›���”��ȱ�’��”�����ȱ
¢���ȱ���ȱ��›’��”��’ȱ��›“��’ȱ”�›���ȱ–�����‘ȱ
”�–’�”’���ȱ ����ȱ–’�’–�¢�ȱ����������ȱ
�”���–’ȱ–��¢�›�”��ȱ¢���ȱ������ȱ��›�����ǲȱ

��’��ǰȱ��›��’”��ȱ”�‘’�����ȱ(BeĴerȱliving)ǰȱ
¢�”�’ȱ�’��ȱ�’��”��ȱ����������ȱ���ȱ��”��›ȱ
”������ȱ �’��”�����ȱ ����‘ȱ –�–��’”ȱ
����’�¢�ȱ�’‘�›��”��ȱ–�–��ȱ–�–��›��’”’ȱ
”������ȱ”�‘’�����ȱ���ȱ�’��”�����ȱ���’��ȱ
”����›��ȱ ��›’ȱ ”���–��”ȱ –��¢�›�”��ȱ
����›��ǲȱ
�����ǰȱ��›��’”��ȱ–��¢�›�”��ȱ
ǻ�����›ȱ ������’�¢Ǽǰȱ ¢�”�’ȱ��–��”ȱ��›’ȱ
��–��›��¢���ȱ�’‘�›��”��ȱ–�–��›’”��ȱ
”���›’���’ȱ ����›�ȱ ����ȱ ����ȱ �’��”�����ȱ
񯿿sikȱsertaȱsosialȱyangȱbaikȱsehinggaȱmampuȱ
–�–������ȱ”�‘’�����ȱ ¢���ȱ ��“�‘��›�ȱ
���’ȱ–��¢�›�”���¢�ȱ����›�ȱ����ǯ

�����”ȱ ’–���–�����’ȱ ���ȱ������ȱ
�����”����ȱ��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ȱ
–�›���”��ȱ ����›����ȱ–�����’ȱ �›����ȱ
��›�’�’���’�ȱ ���ȱ ”�����›��’�ȱ ������ȱ
–�–��›’ȱ ��������ȱ ”���›��¢���ȱ ���ȱ
”���–�����ȱ”�����ȱ–��¢�›�”��ȱ ����›��ȱ
����”ȱ –���‘����’ȱ ���������ȱ ����›ȱ
���ȱ–���”�”��ȱ ��›����’ȱ”��’����ȱ¢���ȱ
��›–������ȱ ����”ȱ”�‘’������¢�ȱ����”ȱ
–�������’ȱ ��›–�����‘��ǰȱ ������ȱ ��›�ȱ
–�–������”��ȱ”�–�–����ȱ���ȱ”��‘�’��ȱ

¢���ȱ–�›�”�ȱ–’�’”’ǯȱ
��ȱ’�’ȱ��“����ȱ������ȱ
¢���ȱ �’�›�’”��ȱ ���‘ȱ ������ȱ ǻŘŖŗŚǼȱ
��‘ �ȱ��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ȱ�����‘ȱ
��›���”�’��ȱ”��’����ȱ¢���ȱ�’›������ȱ����”ȱ
–����›���ȱ���ȱ–��’��”��”��ȱ”���–’�’”��ȱ
����ȱ���ȱ”�–�–����ȱ–��¢�›�”��ȱ����›��ȱ
����–ȱ‘��ȱ”���›�–�’���ȱ���ȱ”��‘�’��ǰȱ��›��ȱ
”�–�–����ȱ–�›�”�ȱ����–ȱ–����”���ȱ
���ȱ–��������ȱ ��›����’ȱ ��–��›ȱ ��¢�ǰȱ
��›–������ǰȱ ��”�����’ȱ �������‘��ǰȱ���ȱ
����›ȱ���“�����ȱ�›���”ȱ–�����’ȱ�����”����ȱ
�����–�’����ǰȱ ���’��”����ȱ ”����’���ȱ
�������’��ȱ–��¢�›�”��ǰȱ���ȱ��–����“�›��ȱ
–���“�ȱ”�–���’›’��ȱ–��¢�›�”��ȱ����›��ǯȱ

�›��›�–ȱ��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ȱ
’�’ ȱ �’‘�›��”��ȱ ����� ȱ –�–�����”ȱ
�������‘���ǰȱ”���›�–�’���ǰȱ���ȱ”��‘�’��ȱ
”���–��”ȱ–��¢�›�”��ȱ¢���ȱ–��“��’ȱ����›��ȱ
�›��›�–ȱ ��–��›��¢���ȱ –��¢�›�”��ȱ
�����ȱ–���’›’ȱ ���ȱ��›”�–����ǯȱ��›’�ȱ
�’�›’���ȱǻŘŖŘŖǼȱ–��“���›”��ȱ���’‘ȱ“��‘ȱ���’ȱ
¢�’��ȱ �����ȱ�����”����ȱ ��–��›��¢���ȱ
–��¢�›�”�� ȱ ��›�� ȱ –�–��›‘�� ’”��ȱ
����ȱ ����›�‘ȱ ����”ȱ ¢���ȱ –�–’�’”’ȱ
������’ȱ ����”ȱ �’”�–����”��ȱ ����–ȱ
”�‘’�����ȱ–��¢�›�”��ȱ ��›�����ǯȱ ����›��ȱ
��–��›��¢���ȱ ���ȱ����ȱ����›�‘ȱ ���’���ȱ
–��¢�›�”��ȱ¢���ȱ���ȱ�’ȱ ’��¢�‘ȱ��›�����ǯȱ
����”�����¢�ȱ �����‘ȱ–��“��’ȱ–���’›’ȱ
���ȱ–�–��ȱ–���‘��’�”��ȱ”���›�–�’���ȱ
–�������ȱ �’›’ȱ ����’›’ȱ ����–ȱ ›���”�ȱ
–��’��”��”��ȱ ��›��ȱ ���ȱ ”���’���ȱ ‘’���ȱ
–��¢�›�”��ȱ ��›����›”��ȱ ��›�ȱ ��›�’”’›ǰȱ
��›�’”��ǰȱ ���ȱ��›��›’��”�ȱ����–ȱ ›���”�ȱ
–�“�ȱ���ȱ��›”�–����ǯ

Secaraȱ spesi񯿿kȱdalamȱmenjalankanȱ
���ȱ ��›’ ȱ ��›���”�’�ȱ ��–��›��¢���ȱ
–��¢�›�”��ȱ�’��”ȱ–���‘ǰȱ”�›���ȱ�’����‘”��ȱ
”��’“�”��ȱ��›���‘���ȱ¢���ȱ ��›’��ȱ����–ȱ
���¢�ȱ��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ȱ”�›���ȱ
�’��”ȱ ��“�ȱ ����”ȱ–���–��‘”��ȱ ��›��ȱ



����3HPEHUGD\DDQ�0DV\DUDNDW�3HVDQWUHQ�GDODP�0HQJHPEDQJNDQ�6DQWULSHQHXU�PHODOXL�3URJUDP�&65�_�����

9RO�����1R������-DQXDUL�����

–��’��”��”��ȱ ��›�’�’���’ȱ–��¢�›�”��ȱ
�����’ȱ“���ȱ–�–��ȱ–����›���ȱ”���›�’�����ȱ
��›’ȱ��›����’ȱ�’‘�”ȱ¢���ȱ��›”�����’����ǯȱ

��ȱ���›ȱ����–ȱ����”������ȱ�›��›�–ȱ���ȱ
¢���ȱ ��”��ȱ ��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ȱ
–�–��›’”��ȱ›����ȱ�’��”��ȱ���ȱ��›�’�’���’ȱ
¢���ȱ ���’‘ȱ ����ȱ ¢�”�’ȱ ��›’ȱ ������’�¢ȱ
��›�’�’���’��ȱ–�����ȱ ”��›�‘ȱ ���”�‘����›�ȱ
��›�’�’���’��ǯȱ

��–��”�¢�ȱ �’��”ȱ ‘��¢�ȱ ����ȱ
”���›‘��’���ȱ�’��”��ȱ��›�’�’���’ȱ–��¢�›�”��ȱ
����–ȱ”��’����ȱ ���ǰȱ �����’ȱ “���ȱ����ȱ
”���›�’�����ȱ��›����’ȱ �’‘�”ȱ ��’�ȱ ����›�ȱ
�’��›�’�ǰȱ ��‘’����ȱ ”��’����ȱ ’�’ȱ �����ȱ
�’–�”��’ȱ ������’ȱ ���¢�ȱ ”�����›��’�ȱ
����–ȱ –����–����”��ǰ ȱ –���’›’ ǰȱ
–�–��›��‘��”��ǰȱ ���ȱ –�–��›”���ȱ
”����’���ȱ–��¢�›�”��ȱ����›��ȱ����›�ȱ ����ȱ
���ȱ��›”����“����ȱǻ����’�ȱŘŖŗŚǼǯȱ��‘’����ȱ
�’��›��”��ȱ�›����ȱ ����›�ȱ��›��‘��ȱ���›ȱ
��“���ȱ��›’ȱ��–��›��¢���ȱ��›�����ȱ��›����’ǯ

METODE PENELITIAN

���� � ’ � ’�� ȱ ’� ’ ȱ –�������”��ȱ
�����”����ȱ ”���’���’�ȱ ����”ȱ–��’‘��ȱ
���’‘ȱ “��‘ȱ ’–���–�����’ȱ ��–��›��¢���ȱ
– � � ¢ � › � ” � � ȱ � � � � � � › � � ȱ � � � �–ȱ
–����–����”��ȱ ����›’�›����›ȱ–�����’ȱ
�›��›�–ȱ�›��›�–ȱ���ȱ¢���ȱ�’��”�”��ȱ��ǯȱ
������›’ȱ�’ȱ�����”ȱ������›��ȱ��Ȭ�� � ’ȱ
����›�ǰȱ ��›���ǰȱ ������ǯȱ ��‘’����ȱ ����’ȱ
�’‘�›��”��ȱ ��›��–��›ȱ��›��ȱ �›���’���’ȱ
����–ȱ–��“����”��ȱ�›��›�–ȱ���ȱ������ȱ
�����”����ȱ ��–��›��¢���ȱ–��¢�›�”��ǰȱ
����›�’ȱ ¢���ȱ �’“����”��ȱ ���‘ȱ ��‘�ȱ�ǯȱ
�›�� ���ȱ ǻŘŖŗŜǼȱ ��‘ �ȱ ����–ȱ–�����ȱ
���”›’��’�ȱ �����’�’ȱ ��›���‘�ȱ–�–��›��ȱ
��›’��’ �ȱ���ȱ”�“��’��ȱ¢���ȱ–��“��’ȱ�����ȱ
��›‘��’���¢�ǰȱ”�–��’��ȱ–�����–��›”��ȱ
������’–���ȱ����¢�ǯȱ

����–ȱ ‘�� ȱ ’�’ ǰȱ �����’ �’ ȱ ‘��¢�ȱ
��›��ȱ –�����”›’��’”���¢�ȱ ������–ȱ
–��¢’–���”��ȱ ����›�ȱ ����”��ȱ������ȱ
–�������”��ȱ ��›���� ’ ȱ �›�����›ȱ
�����–�����ȱ����ȱ��›����›”��ȱ”�›���”�ȱ
 �”��ȱ ¢���ȱ ����‘ȱ �’�����”��ǯȱ ����”ȱ
–����–���”��ȱ’���›–��’ȱ¢���ȱ�’��›��”��ǰȱ
��”�’”ȱ�����–�����ȱ����ȱ�›’–�›ȱ����–ȱ
�����’�’��ȱ ’�’ ȱ �����‘ȱ ����›���’ȱ ���ȱ
 � ����›�ǯȱ�����’�’ȱ��›���‘�ȱ–�–��›���‘ȱ
����ȱ¢���ȱ���’ǰȱ”›��’���ǰȱ�”����ǰȱ���ȱ›������ȱ
��›��ȱ–�������ȱ‘��’�ȱ��–���ȱ��������ȱ����›�ȱ
–������–ǯȱ����’�ȱ’��ȱ–�������”��ȱ����’ȱ
�’��›���›ȱ������’ȱ��”�–��ȱ�����”���ȱ¢���ȱ
�’��›��”��ȱ����”ȱ–�����”��’ȱ ’���›–��’ǯȱ
����–ȱ–�–’�’‘ȱ ’���›–��ǰȱ�����’�’��ȱ ’�’ȱ
–�������”��ȱ ��”�’”ȱ��›���’��ȱ �����’��ȱ
��›����›”��ȱ”›’��›’�ȱ¢���ȱ����‘ȱ�’�����”��ȱ
¢�’��ȱ–�–��ȱ–�–��›’”��ȱ’���›–��’ȱ¢���ȱ
�����ǰȱ–�–’�’”’ȱ�������–��ȱ���ȱ–������‘�’ȱ
����›�ȱ–������–ȱ��›‘����ȱ��›–�����‘��ȱ
�����’�’��ǯȱ

��”�’” ȱ ���� ’ � ’� ȱ ���� ȱ ����� ’ � ’ȱ
–�������”��ȱ–����ȱ�’���ȱ���ȱ
���›–��ȱ
ǻ�›�� ���ȱ ǭȱ �›�� ���ȱ ŘŖŗŞǼǰȱ �’–���ȱ
��›�’›’ȱ��›’ȱ�’��ȱ���›ȱ”��’����ȱ����’�’�ȱ����ȱ
”���’���’�ȱ¢�’��ȱŗǼȱ����”�’ȱ����ǰȱ¢�’��ȱ����ȱ
¢���ȱ ����‘ȱ ��›”�–���ȱ�’”�����›’���’”��ȱ
���ȱ�’��������ȱ ����–’”’��ȱ ›���ȱ �����’ȱ
��›–�����‘��ȱ���ȱ��“���ȱ�����’�’��ȱ���›ȱ
mudahȱdiveri񯿿kasi,ȱsedangȱdataȱyangȱtidakȱ
�’����‘”��ȱ�’”����›”��ǯȱȱŘǼȱ���¢�“’��ȱ����ǰȱ
¢�’��ȱ�’�’�’ȱ����ȱ¢���ȱ����‘ȱ�’”�����›’ȱ���ȱ
�’������”��ȱ”�–��’��ȱ�’��“’”��ȱ ����›�ȱ
��›��’ȱ¢���ȱ–���‘ȱ�’��‘�–’ȱřǼȱ����›’”��ȱ
”��’–�����ȱ ǻ��›’�’”��’Ǽǰȱ �’�’�’ȱ �����’�’ȱ
melakukanȱveri񯿿kasi,ȱbaikȱdariȱsisiȱmaknaȱ
��›’ȱ‘��’�ȱ��–���ȱ���ȱ�’›�–��”��ȱ–��“��’ȱ
”��’–�����ȱ��›’ȱ‘��’�ȱ���‘ȱ����ȱ��›�����ǯ


� � ’”� ȱ ���� ȱ ���� � ’ � ’�� ȱ �� � �‘ȱ
�’”�–���”��ǰȱ–�”�ȱ�’��”�”��ȱ�����“’��ȱ
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6$+$)$�-RXUQDO�RI�,VODPLF�&RPPXQLFDWLRQ

”�����‘��ȱ ���� ȱ ����”ȱ –����”�›ȱ
”�����›��ȱ����ǯȱ����›Ȭ����›ȱ¢���ȱ�’�”�›ȱ
¢�’��ȱ ��›’���ȱ �”��ȱ �����’�’��ǰȱ �›����ȱ
�����–�����ȱ ����ȱ ��›’ȱ ����›���’ȱ ���ȱ
 � ����›�ȱ ¢���ȱ ����‘ȱ �’��”�”��ȱ ��›’ȱ
��›����’ȱ ’���›–��ǰȱ ����ȱ–����–��›��’ȱ
������ȱ‘��’�ȱ�����’�’��ȱ��’��¢�ǯȱ
��’����ȱ
’�’ȱ �’�����ȱ ������ȱ ȱ �›’�������’ȱ–�����ǯȱ
����›��ȱ��›���’�ȱ
�›�‘��ȱǻŘŖŘŖǼȱ��“���ȱ
��›’ȱ �›’�������’ȱ–�����ȱ ����”ȱ–������”ȱ
�’��”��ȱ ���’���’ȱ ���ȱ ”›��’�’�’���ȱ ����ȱ
��›�����ȱ �’����›”��ȱ ����–�ȱ �����’�’��ǰȱ
–�–����’��”��ȱ‘��’�ȱ�����’�’��ȱ������ȱ
–�������”��ȱ–�����ȱ�����–�����ȱ����ȱ
¢���ȱ��›����ǯ

HASIL DAN PEMBAHASAN
Program CSR PT. Bogasari


��’����ȱ��›��›���ȱ���’��ȱ�������’�’�’�¢ȱ
ǻ���Ǽȱ ����‘ȱ �’��”�”��ȱ ��ǯȱ ������›’ȱ
��“�”ȱ ��‘��ȱ ŗşşŖȱ�’��”�”��ȱ����ȱ�’�’�’ȱ

�–’�›���ǯȱ �’�’� ’ ȱ ��›����� ȱ ��›���ȱ
��������ȱ�’ȱ �� �‘ȱ ���ȱ����������ȱ ���ȱ
�’”�����ȱ��������ȱ�’��ȱ�›��’����ȱ������ȱ���ȱ
�›���’£��’��ȱ�����������ȱ�’�����ȱ������ȱ
�–���ȱ �›���ȱ ����ǯȱ ����›ȱ ����”������ȱ
���ȱ����’›’ȱ–������ȱ����ȱ�’��’Ȭ�’��’ȱ��ǯȱ
������›’ȱ¢�’��ȱ�����ȱ�‘�”�’ȱ������›’ȱ¢���ȱ
��›�’›’ȱ��›’Ǳȱ

��›��–�ǰȱ ��–��������ȱ ��–��›ȱ
��¢�ȱ–����’�ǰȱ �›�’�¢�ȱ�’�›�‘”��ȱ–�����’ȱ
�����”ȱ ’�������’ȱ �’ȱ �’����ȱ����’�’”��ǰȱ
�����’‘��ǰȱ”���‘����ǰȱ���ȱ”�����–����ȱ��›’ȱ
�›���Ȭ�›���ȱ �’ȱ ��–���ȱ”�›“�ǯȱ ����’�ȱ ’��ǰȱ
�’��”�”��ȱ��–��������ȱ”���–��”ȱ”�›“�ȱ
���ȱ “�›’����ȱ��–����“�›��ȱ �’����ȱ�����ȱ
��‘’����ȱ������ȱ’��ȱ��›�����‘��ȱ������ȱ
”���›�”Ȭ”���›�”ȱ���ȱ�›�”�’”Ȭ�›�”�’”ȱ��”��ȱ
��–��’ȱ’���›���’����ǯȱ


����ǰȱ –��’�����’ȱ �’��”�����ȱ
‘’���ǰȱ �’–���ȱ ”�����ȱ ’�’ȱ ��›��“���ȱ
–�–��›”����”��ȱ ”�����ȱ �����������ȱ
¢���ȱ��›��������ȱ “� ��ȱ����–ȱ �›���”ȱ
���ȱ ����’�’�ȱ ���›ȱ‘’���ǰȱ–�������”��ȱ
��›�Ȭ��›�ȱ����������ȱ¢���ȱ��›��’”ȱ����›�ȱ
’���›���’����ȱ����ȱ–���“�–��ȱ�’��”�����ǰȱ
–�–�›�–��’”��ȱ ��’�’���’ȱ ���›�’ǰȱ ���ȱ
��–��›ȱ ��¢�ȱ ���–ȱ ��’�ǯȱ �����ȱ ����ȱ
�’��”�”��ȱ�����’‘��ȱ����”ȱ�‘�’ȱ��”�’”ȱ��”��ȱ
–���“�–��ȱ�’��”�����ǰȱ–����–����”��ȱ
�›���”ȱ���ȱ “���ȱ ›�–�‘ȱ �’��”�����ǰȱ���ȱ
��’�ȱ������’�¢�ǯȱ


��’��ǰȱ ����ȱ ”�����ȱ ��›���‘���ȱ
¢���ȱ��’”ǰȱ ¢�’��ȱ–�–������ȱ����ȱ ”�����ȱ
��›���‘���ȱ ¢���ȱ ��’”ȱ ����ȱ �’��”��ȱ
”�›��›��’ȱ �’��”�”��ȱ–�����’ȱ �����’ȱ ���ȱ
��›���’ȱ ������›ȱ ¢���ȱ �’��›’–�ȱ ����›�ȱ
’���›���’����ȱ ���ȱ�›�”�’”ȱ–���“�–��ǯȱ
����ȱ�’��”��ȱ��–�›’���‘ǰȱ‘��ȱ’�’ȱ�’��”�”��ȱ
������ȱ–����”���ȱ���›ȱ��–�›’���‘ȱ��”��ȱ
���ȱ���’����ȱ–������’ȱ��–’�’��›��’ȱ�–�–ȱ
���ȱ����¢����ȱ¢���ȱ��’�’��ǰȱ��›���›��ȱ¢���ȱ
��’�ǰȱ“����ǰȱ–����”���ȱ‘�”ȱ����’ȱ–����’�ȱ
���ȱ��–��›�’‘��ȱ��›’ȱ �›�”�’”ȱ����ȱ���ȱ
”�›���’ǯȱ


��–���ǰȱ–�–������ȱ”�‘��’ȱ���’��ǰȱ
¢�’��ȱ –����–����”��ȱ ����”ȱ –����ȱ
���’��ȱ ¢���ȱ �’��›��”��ȱ ���‘ȱ �����‘ȱ
”�–��’���ȱ ����ȱ–��¢�›�”��ȱ ��”��ȱ ����”ȱ
–�“�ǰȱ–��¢�����’”��ȱ��›����’ȱ ��›������ǰȱ
���ȱ–������’ȱ�’��”��ȱ�”���–’ǰȱ���’��ǰȱ���ȱ
����¢�ȱ¢���ȱ���’‘ȱ��’”ǰȱ����’�ȱ���ȱ–���’›’ǯȱ


��’–�ǰȱ–�–��›”���ȱ���‘�ȱ”��’�ȱ���ȱ
–������‘ǰȱ ¢�”�’ȱ ”��’����ȱ ��›���‘���ȱ
–�����’ȱ�›��›�–ȱ��–��›��¢���ȱ ����”ȱ
–�–��›”���ȱ���‘�ȱ ”��’�ȱ���ȱ–������‘ǰȱ
–���’���”��ȱ ��”�›“���ȱ ��������ȱ ���ȱ
�’��”ȱ ��������ǰȱ �›�����›ȱ ��”�����’ȱ ���ȱ
������›ȱ ’���›���’����ǰȱ–����–����”��ȱ
’��›���›�”��›ȱ–��¢�›�”��ȱ ��”��ȱ ��’”ȱ ����ȱ



����3HPEHUGD\DDQ�0DV\DUDNDW�3HVDQWUHQ�GDODP�0HQJHPEDQJNDQ�6DQWULSHQHXU�PHODOXL�3URJUDP�&65�_�����

9RO�����1R������-DQXDUL�����

�’�’”ȱ ���ȱ �����–������ȱ ”���–������ǰȱ
–�–��›’ȱ ���’‘ȱ ���¢�”ȱ ����������ȱ ”�ȱ
����–ȱ �’���–ȱ�”���–’ȱ���‘�ȱ ”��’�ȱ���ȱ
–������‘ǰȱ ��›��ȱ–����›���ȱ”����–�’ȱ
��–���’”ȱ���ȱ”���–�����ȱ��›��–��‘��ȱ
��–��‘��ǰȱ–�–������ȱ“�›’����ȱ��–���”ȱ
���ȱ ��–���›��ǰȱ ���ȱ –��’��”��”��ȱ
����������ȱ��›’ȱ�”���›ǯȱ�’��’Ȭ�’��’ȱ�����ȱ
�‘�”�’ȱ ������›’ȱ ’�’ȱ �’“��’”��ȱ ��������ȱ
”��’����ȱ ���ȱ –�����’ ȱ �����”����ȱ
������’�¢ȱ�����������ȱ¢���ȱ����‘ȱ�����¢�ȱ
�����‘ȱ�›��›�–ȱ������›’ȱ ��”’��ȱ�����›ȱ
��”�›“���–�ȱ������ȱ �����”ȱ ������›��ȱ
��Ȭ�� � ’ȱ����›�ȱ��›���ǰȱ������ǯ

Konsep Santriprenuer

��›����›”��ȱ‘��’�ȱ � ����›�ȱ������ȱ
���ȱ�¢›��ȱǻ����’��ȱ
���ȱ��›’ȱ��ȱ������›’Ǽȱ
–��“����”��ȱ��‘ �ȱ ��“���ȱ�›��›�–ȱ ’�’ȱ
����’›’ȱ ����–ȱ ›���”�ȱ ��–��›��¢���ȱ
�”���–’ȱ�–��ȱ���ȱ�����–������ȱ”�����ȱ
����›’�›����›ǰȱ�’–���ȱ ��›�ȱ ����›’ȱ �’��”ȱ
‘��¢�ȱ–������–’ȱ ”�“’��ȱ ���–�ȱ��–��ȱ
“���ȱ�’��›���ȱ–�›�”�ȱ–�–’�’”’ȱ ������’ȱ
��–�����ȱ ”� ’›����‘���ȱ ”‘�����¢�ȱ
�’�’����ȱ���‘�ȱ–�”����ȱ���‘��ȱ��›��‘��ȱ
����›ȱ������ȱ��›’��ǯȱ
��ȱ’�’ȱ�”��ȱ–��“��’ȱ
�’��’ȱ ��–��‘ȱ”��‘�’��ȱ���’ȱ ��›�ȱ ����›’ȱ
”��’”�ȱ–�›�”�ȱ�����ȱ��›’ȱ�����”ȱ������›��ȱ
����”ȱ–�–��”�ȱ ��������ȱ ��”�›“���ǯȱ

��ȱ ’�’ȱ ��“����ȱ ¢���ȱ �’����›”��ȱ ���‘ȱ
�¢�’���’�ȱǻŘŖŗşǼȱ��‘ �ȱ����ȱ’�’ȱ����‘ȱ���ȱ
”�����›��ȱ��›’ȱ ��›�ȱ �����›��ȱ �����”ȱ
������›��ȱ ����”ȱ–�–���””��ȱ ����›ȱ
����’�’”��ȱ”� ’›����‘���ȱ ���›ȱ–�–��ȱ
–���‘’›”��ȱ ��›�ȱ ����›’�›����›ȱ ¢���ȱ
–�–��ȱ –����›�”��ȱ ��–��›��¢���ȱ
�”���–’ȱ �–��ǯȱ��–��ȱ����ȱ ��”���¢�ȱ
–����ȱ����’�’”��ȱ”� ’›����‘���ȱ¢���ȱ
�’“����”��ȱ–��’‘ȱ “��‘ȱ��›’ȱ ‘�›����ȱ���ȱ

–��’‘ȱ–���”��”��ȱ����ȱ����”ȱ���›’�’��¢�ȱ
��“�ǰȱ‘��ȱ’�’ȱ�’�����”��ȱ”�›���ȱ��›������¢�ȱ
����ȱ ��–��›ȱ ��¢�ȱ –����’�ǰȱ –����ȱ
���‘�ǰȱ ���’�’���ȱ ��›��ȱ ��›���ǯȱ ��–����›�ȱ
����’�’”��ȱ ”� ’›����‘���ȱ ¢���ȱ �����ȱ
–����›���ȱ ����›’ȱ ����”ȱ–�–���’ȱ ���‘�ȱ
���’‘ȱ–�–����‘”��ȱ�����”����ȱ�›�”��”ȱ
���ȱ�������–��ȱ���’�ȱ���‘�ǯȱ��’ȱ–��“��’ȱ
��������ȱ����›ȱ�’����‘”��ȱ”���›�’�����ȱ
�’‘�”ȱ ���›ǰȱ ”‘�����¢�ȱ ��›’ȱ ”�������ȱ
’�����›’ȱ–�����’ȱ �›��›�–ȱ ���ȱ ����–ȱ
–����”���ȱ�›��›�–ȱ����›’�›����›ȱ�����’ȱ
¢���ȱ�’‘�›��”��ǯȱ������’ȱ “’”�ȱ�’”�����ȱ
����›�ȱ��›’��ȱ�”��ȱ–����–����”��ȱ���’�ȱ
���‘�ȱ ����›�ȱ –���’›’ȱ ������’ȱ  �“��ȱ
��–��›��¢���ȱ �”���–’ȱ –��¢�›�”��ȱ
������›��ǯȱ

Tahapan Pelaksanaan Program CSR

��›’ȱ‘��’�ȱ � ����›�ȱ������ȱ ���ȱ
�¢›��ȱ�’����ȱ�’“����”��ȱ”��’����ȱ�›��›�–ȱ
���ȱ�’��”�”��ȱ����–ȱ����›���ȱ��‘��ǯȱ

�����ȱŗǯȱ��‘����ȱ�›��›�–ȱ���ȱ��ȱ
������›’

�� ��‘����ȱ�›��›�–ȱ���
ŗ Identi񯿿kasiȱ pro񯿿lȱ kelompokȱ sasaranȱ

�›��›�–
Ř � ›�–����ȱ‘��’�ȱ”��“�����
ř � –��›’��ȱ�����’‘��ǰ
Ś ��–’�“�–��ȱ�������ȱ��›������ȱ���‘�ȱ

���ȱ��‘��ȱ��”�
ś ����’��›’���’��ȱ ���ȱ ��–���›��ȱ

�›���”ȱ¢���ȱ�’‘��’�”��
Ŝ �����–�’����ȱ���ȱ–��’��›’��
ŝ ������ ’ȱ�›��›�–

��–��›ȱǱȱ���‘ȱ
��’�ȱ�����’�’��

��‘����ȱ��›��–�ȱ�����‘ȱ’����’�’”��’ȱ
�›��’ � ȱ ”���–��”ȱ ����›��ȱ �›��›�–ǰȱ
�’–���ȱ �’–ȱ���ȱ–���� ��’�¢�ȱ������ȱ
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6$+$)$�-RXUQDO�RI�,VODPLF�&RPPXQLFDWLRQ

–�›�–��”��ȱ �’���ȱ ��“�ȱ ¢���ȱ–��“��’ȱ
”���–��”ȱ ����›��ȱ ��›’”��ȱ ”›’��›’��¢�ȱ
��›��ȱ–������ȱ����›���ȱ�����”ȱ������›��ȱ
¢���ȱ �”��ȱ �’�’���”��ȱ–��“��’ȱ ��›���ȱ
�›��›�–ȱ���ǯȱ������’ȱ ���“�“�”��ȱ ���ȱ
��›”������ȱ”�ȱ����›���ȱ�����”ȱ������›��ǰȱ
����‘ȱ �����¢�ȱ �’ȱ��Ȭ�� � ’ȱ ����›�ȱ
��›���ǰȱ������ǯȱ���“�“�”��ȱ���ȱ��›”������ȱ
�’��”�”��ȱ ����–ȱ �����”ȱ”��“�����ȱ ”�ȱ
��������ȱ����”ȱ–��’‘��ȱ��������ȱ”�ȱ��”��’ȱ
����”ȱ–��’‘��ȱ”���’�’ȱ������›��ȱ��›�����ǰȱ
”��’����ȱ���ȱ��“�ȱ¢���ȱ����‘ȱ�’��”�”��ȱ�’ȱ
�����”ȱ������›��ȱ��›�����ȱ��›”�’�ȱ�›��›�–ȱ
”� ’›����‘���ǰȱ ��›��ȱ–��’‘��ȱ ��›���ȱ���ȱ
�›�����ȱ ¢���ȱ ���ȱ�’ȱ �����”ȱ������›��ȱ
��›�����ǯȱ ����’�ȱ ’��ȱ–�›�”�ȱ–���”�”��ȱ
���’��’���’ȱ”�����ȱ�����›��ȱ���ȱ���������ȱ
�����”ȱ������›��ǯȱ

��‘��ȱ ”����ǰȱ –�›�–��”��ȱ ‘��’�ȱ
”��“�����ǰȱ�’–���ȱ�’–ȱ���ȱ–�›�–��”��ȱ
����ȱ¢���ȱ�’��›���‘ȱ��›’ȱ ��������ȱ ��›��ȱ
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��› �”’���ȱ ����›’ȱ ¢���ȱ ����‘ȱ�’�����”��ǰȱ
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������”��ȱ���’�’���ȱ”����›���ȱ����”ȱ����›ȱ
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��›������ȱ���‘�ȱ���ȱ��‘��ȱ��”�ǰȱ�’–���ȱ
������‘ȱ��›�ȱ����›��ȱ ¢���ȱ ����‘ȱ�����ȱ ���ȱ
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–���’�”��ȱ ��–��’ȱ ��›���ȱ ”���–��”ȱ
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”�’��’���ȱ ����ȱ �’›’ȱ �����›���ȱ ����”ȱ
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��–��›��¢���ǯȱ
���“�‘ǰȱ–��’��”��”��ȱ
”��‘�’��ȱ��›�ǯ

��–���ȱ ��›�����ȱ ��“����ȱ ������ȱ
��������ȱ��›’ȱ����›��ȱ����”�ȱ”��›�’����›ȱ
�’–ȱ �›��›�–ȱ ���ȱ ��ǯȱ ������›’ȱ ¢���ȱ
–������”��ȱ –�����’ ȱ �����’‘��ȱ ���ȱ
�����–�’����ȱ ’�’ȱ �’‘�›��”��ȱ ���’��ȱ
����›��ȱ�����ȱ ��–��‘ȱ ”�’��’���ȱ ��›��ȱ
–����–����”��ȱ ”���›�–�’���ȱ ��›�ȱ
����ȱ�’›’ȱ��›�ȱ����›’ȱ��‘’����ȱ–���‘’›”��ȱ
��–�����ȱ��›�ȱ����–ȱ��› ’›����‘�ȱ����ȱ
�’›’ȱ–�›�”�ȱ ������’ȱ ��›�ȱ����”�ȱ��
�ȱ
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��’�ȱ ���ȱ �������‘Ǽȱ
¢���ȱ ��›����ȱ ��›’ȱ �����”ȱ ������›��ǯȱ
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–��“����”��ȱ�’�’�¢�ȱ¢�’��ȱ��–��������ȱ
��–��›ȱ��¢�ȱ–����’�ȱ������ȱ–�����›�”��ȱ
����ȱ–��’��”��”��ȱ ”�–�–����ȱ ���ȱ
”��‘�’��ȱ–�›�”�ȱ ����–ȱ–�–����ȱ ���ȱ
–��������ȱ–�”����ȱ ��›’ȱ ��‘��ȱ ����›ȱ
��›’��ǰȱ ��›�’�’���’ȱ �”�’�ȱ����–ȱ ”��’����ȱ
”�–��’���ȱ����›’ȱ ���ȱ �����›��ȱ�����”ȱ
������›��ǰȱ �’��”ȱ ��“�ȱ ‘��¢�ȱ–�–’�’”’ȱ
 � ����ȱ ”� ’›����‘���ǰȱ ��–��ȱ “���ȱ
–�–��ȱ–�–�›�”��”��ȱ ����›�ȱ ��������ȱ
�’�����‘Ȭ�����‘ȱ–��¢�›�”��ȱ –�����’ȱ
�������ȱ ���ȱ �����–�’����ǯȱ 
�›���ȱ
�����ȱ��”�����ȱ��›’ȱ ’�����›’ȱ¢���ȱ ����‘ȱ
–�–’�’”’ȱ �������–��ȱ���ȱ ”�–�–����ȱ
��›��ȱ ”����’�’���ȱ –����ȱ ¢���ȱ ������ȱ
–�–���’ǰȱ‘��ȱ’�’ȱ���’�ȱ��› �“��ȱ–��¢�›�”��ȱ
–�›“’���ȱ ¢���ȱ–�–��ȱ–����›�”��ȱ ›���ȱ
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����›�’ȱ¢���ȱ�’”���”��ȱ���‘ȱ�›–� ��’ȱ
ǻŘŖŘŗǼȱ ��‘ �ȱ ”���’�’ȱ��
�ȱ ǻ���‘�ȱ
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��’�ȱ���ȱ�������‘Ǽȱ�’ȱ�������’�ȱ
–���‘����’ȱ ��›����’ȱ ���������ȱ ¢�’��ȱ
������ȱ ��ȱ ���������� ǰȱ �’–���ȱ –�›�”�ȱ
–�–����‘”�� ȱ � ’–�’���� ȱ �� ��–ȱ
–����–����”��ȱ������›ȱ”���’���ȱ�›���”ȱ
���ȱ����������ȱ��”�����’ȱ���ȱ–���“�–��ȱ
����–ȱ�����������ȱ���‘�ǲȱ������ȱ��ȱ�����›��ǰȱ
�’–���ȱ–�›�”�ȱ–�–����‘”��ȱ�’–�’����ȱ
���ȱ �›�‘��ȱ ��›”�’�ȱ ������ȱ ��–���›��ȱ
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–�–�����ȱ–��¢�›�”��ȱ������›��ȱ����”ȱ
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